BBM Channels Addendum

ADENDO DO BBM CHANNELS

Bem-vindos ao BBM Channels, um recurso de rede social dentro do BBM que estende sua rede social para além da sua
familia e circulo de amizade, e permite que vocé se conecte a pessoas, comunidades e marcas que lhe interessem. Se
vocé estiver usando o BBM na plataforma BlackBerry, o BBM e o BBM Channels fazem parte da BlackBerry Solution,
conforme definido, e estara sujeito aos termos e condi¢des do Contrato de Licenga da BlackBerry Solution ("BBSLA")
que rege o uso do software e servigos que compdem a BlackBerry Solution da qual vocé ja faz parte. Se voce estiver
usando o BBM em uma plataforma que nao seja a do BlackBerry, o BBM ¢ o BBM Channels fazem parte da BBM
Solution, conforme definido, e estara sujeito aos termos e condi¢des dos Termos de Servico do BBM ("BBM ToS") que
regem o uso da BBM Solution da qual vocé ja faz parte. Para efeitos do presente adendo, o termo "contrato BBM"
refere-se ao BBSLA ou BBM ToS que rege o uso da BlackBerry Solution ou BBM Solution, conforme aplicavel. Se
voceé estiver se registrando para utilizar o BBM Channels através do portal da web do BBM Channels, o termo "contrato
BBM" refere-se aos BBM ToS. Se vocé ndo tiver uma copia do contrato BBM aplicével para a sua jurisdi¢do, procure-o
em www.blackberry.com/legal.

Embora o contrato BBM se aplique ao BBM Channels na medida em que faz parte da sua BlackBerry Solution ou BBM
Solution, conforme o caso, este adendo estabelece termos e condigdes adicionais que se aplicam ao uso do servigo do
BBM Channels. O contrato BBM, completado e alterado pelo presente adendo, € referido como "Termos do BBM
Channels". No caso de um conflito entre o contrato BBM ¢ 0 adendo do BBM Channels, o adendo do BBM Channels
prevalecera, na medida do conflito.

OS TERMOS DO BBM CHANNELS SE TORNAM UM CONTRATO VINCULATIVO ENTRE VOCE:
INDIVIDUALMENTE, SE VOCE CONCORDA COM ELE EM SUA PROPRIA CAPACIDADE, OU SE VOCE
ESTA AUTORIZADO A UTILIZAR O BBM CHANNELS EM NOME DA SUA EMPRESA OU OUTRA
ENTIDADE, PARA A QUAL VOCE ATUA EM BENEFICIO (EM AMBOS OS CASOS, "VOCE", COM
REFERENCIAS A "VOCE" OU "SEU" SENDO INTERPRETADO EM CONFORMIDADE) E A PESSOA
JURIDICA BLACKBERRY COM QUEM VOCE CELEBROU O CONTRATO BBM ("NOS" OU "NOS") AO
CONCORDAR COM ESTE ADENDO DO BBM CHANNELS AO CLICAR EM "ACEITO". SE VOCE NAO
ESTIVER PREPARADO PARA CONCORDAR COM OS TERMOS DO BBM CHANNELS, VOCE NAO TERA
PERMISSAO PARA USAR O SERVICO BBM CHANNELS. Todos os termos em destaque deste adendo do BBM
Channels que ndo estiverem aqui definidos t€m o significado estabelecido no contrato BBM.

1. CRIAR UM BBM CHANNEL.

1.1 Sujeito aos termos do BBM Channels, vocé pode utilizar o BBM Channels para criar € administrar um BBM
Channel exclusivo ("canal") que apresenta uma marca, organizacao, evento ou individuo do qual vocé € um
representante autorizado. AO CRIAR UM BBM CHANNEL, VOCE DECLARA E NOS GARANTE QUE VOCE
TEM A AUTORIDADE PARA CRIAR E ADMINISTRAR O CANAL EM NOME DESSA MARCA,
ORGANIZACAO, EVENTO OU INDIVIDUO.

1.2 Vocé também pode criar um canal para apoiar ou mostrar interesse em uma marca, organizagao, evento ou
individuo, desde que vocé o faca de uma forma que o seu canal: (i) ndo dé a impressao de que foi criado por essa marca,
organizagdo, evento ou individuo; (ii) ndo dé a impressdo de que ¢ recomendado ou autorizado por essa marca,
organizagdo, evento ou individuo, se o seu canal ndo tem tal reconhecimento ou autorizagdo; (iii) ndo se destina a
induzir em erro, confundir ou enganar os outros; ¢ (iv) ndo infrinja nem viole quaisquer direitos, incluindo direitos de
marca comercial, autorais ou de publicidade dessa marca, organizagao, evento ou individuo.

1.3 Seu nome e informagdes de contato, o nome do seu canal, e qualquer outra informacao de perfil ou descri¢ao que
voceé insira ao se registrar em um canal, ou inclua no seu canal, deve ser verdadeira, ndo pode ser enganosa e precisa
refletir com precisdo o tema do canal. O nome do seu canal precisa ser distinto e ndo genérico (p. ex., alimentos, carros).

1.4 E proibido criar ou usar os canais para fins perturbadores ou abusivos. Sem limitar o precedente, voc€ nao podera

criar um ou mais canais com a finalidade de impedir que outras pessoas usem esses canais, vender canais ou os nomes
deles ou ocupar-se ilegalmente dos canais. Reservamo-nos o direito de remover ou suspender os canais que violem as
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condi¢cdes dos termos do BBM Channels, quaisquer politicas publicadas por nds sobre o uso do BBM Channels, ou
quaisquer canais inativos. Também nos reservamos o direito de transferir canais, nomes ou IDs ndo autorizados, bem
como recursos administrativos, para a marca, organizagao, evento ou individuo, ou o representante autorizado, que
considerarmos ser de direito de certo nome de canal, ou para criar ou administrar o canal para tal marca, organizagao,
evento ou individuo.

1.5 Ao ser confirmada a sua inscricdo em um canal, vocé podera postar nem exibir contetido (conforme definido no
contrato BBM), que seja relevante para a marca, organizacao, evento ou individuo apresentado no canal. A postagem e
exibi¢cdo de contetido em um canal ndo nos transferem nenhuma propriedade de contetido, mas, ao fazé-lo, vocé concede
a nos e as nossas afiliadas uma licenga para esse conteudo, conforme estabelecido no contrato BBM, para que possamos,
e também nossas afiliadas, disponibilizar o contetido como parte dos servigos do BBM Channels. Vocé também concede
a nods e as nossas afiliadas uma licenca ndo exclusiva mundial, isenta de royalties, por tanto tempo quanto o canal em
questdo existir, para reproduzir, executar publicamente e exibir o seu conteudo, incluindo, sem limita¢do, o nome,
imagens de tela, logotipos, icones e marcas ("marcas") do canal em todos os meios, existentes ou que serao
desenvolvidos posteriormente, em conexao com a promog¢ao do BBM Channels, sujeita ao consentimento prévio dado
por vocé, o qual ndo serd indevidamente retido ou atrasado. Reconhecemos e concordamos que nao temos nenhum
direito, titulo ou interesse nas suas marcas (exceto o direito de usar o mesmo em conformidade com os termos e
condi¢des dos termos do BBM Channels), e também concordamos que qualquer direito, titulo ou interesse que vocé
tenha em tais marcas permanecerao com vocé€. Sem limitar o precedente, em conexao com o uso de suas marcas para
promover o BBM Channels, ndo: (i) modificaremos as marcas, ou qualquer uma delas, exceto quando expressamente
aprovado por vocé com antecedéncia e de acordo com o processo estabelecido acima; (ii) combinaremos as marcas, ou
qualquer uma delas, com quaisquer outras marcas ou criaremos quaisquer marcas compostas; ou (iii) faremos algo que
possa comprometer seus direitos sobre as marcas.

1.6 Vocé reconhece e concorda que o seu canal serd acessivel por qualquer usuario do BBM Channels (a menos que
voce escolha tornar o seu canal privado durante a configuracdo do mesmo), e que o contetido do seu canal serd publico e
visivel por todos os que se inscreverem no seu canal ("assinantes"), ou que podem, de outra maneira, visualizar o seu
canal e o contetido dele.

1.7 Apesar de lhe proporcionarmos a possibilidade de criar um canal, vocé € o tnico responsavel pela administracao e
uso do seu canal, incluindo o conteudo dele e as interagdes com os assinantes.

1.8 Se vocé adquirir ou disponibilizar ofertas ou solicitacdes ("ofertas") para assinantes através do seu canal, mesmo que
por meio de um link ou URL para um outro site que contenha os detalhes da oferta, sem restringir os termos do BBM
Channels, o seguinte sera aplicado:

(a) vocé oferecera apenas produtos ou servigos para os quais vocé € o comerciante, revendedor autorizado ou o
fabricante;

(b) vocé precisa garantir que sua oferta esteja em conformidade com todas as leis, regulamentos ¢ normas;

(c) vocé precisa definir claramente os termos e condigdes que regem a sua oferta, incluindo quaisquer restrigoes e datas
de vencimento;

(d) vocé nao afirmara nem sugerird que estamos de alguma forma afiliados com a sua oferta, visto que o direcionamento
de usuarios para um site ou servi¢o operado por nds, ou em nosso nome, como o BlackBerry World, ndo serd uma
violagdo desta disposicao;

(e) vocé € o unico responsavel pela realizagdo da oferta e vocé concorda, se solicitado por nds, em nos defender de
quaisquer reclamagdes ou procedimentos relacionados com a sua oferta, e em nos isentar/indenizar de quaisquer perdas,
responsabilidades e custos (incluindo todas as taxas legais razoaveis) sofridos ou incorridos por noés em relagao a sua
oferta; e

(f) ndo somos responsaveis por qualquer amortizagao indevida, fraude ou outros problemas que resultem a partir de sua
oferta.

1.9 Se vocé tiver acesso ou coletar informagoes de identificagdo pessoal diretamente de seus assinantes, vocé terd de

cumprir com as leis de privacidade e protecdo de dados aplicaveis, incluindo, sem limitagdo, disponibilizar
publicamente para assinantes a sua politica de privacidade, orientando claramente os assinantes quais informagdes vocé
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esta coletando e qual(is) o(s) proposito(s) para essa coleta, e obter quaisquer autorizagdes exigidas pelas leis e
regulamentos aplicaveis.

2. INSCREVER-SE EM UM CANAL E POSTAR COMENTARIOS.
2.1 Se vocé assinar um canal, vocé reconhece e concorda que:

(a) o proprietario do canal podera enviar conteudo, ofertas, informagdes sobre promogdes ou outras comunicagdes
dentro dos limites do BBM. Reveja as configuragdes aplicaveis e opgdes do canal para controles disponiveis a respeito
do recebimento dessas comunicagdes, € como cancelar a assinatura do canal, se vocé nao quiser mais receber essas
comunicacoes;

(b) determinadas informacgdes sobre vocg, tais como seu nome e imagem de exibi¢do, serdo acessiveis pelo proprietario
do canal, e quaisquer informagdes pessoais dadas ao proprietario do canal estardo sujeitas a politica de privacidade
aplicavel do proprietario do canal;

(c) se habilitado pelo administrador do canal, voc€ podera postar comentarios e indicar sua aprovag¢ao de um post ou
comentario em um canal ("comentérios") e/ou conversar com o administrador do canal. Seus comentarios e conversas
serdo restritos ao tema do canal e devem seguir as normas da comunidade on-line do BlackBerry, que podem ser vistas
em www.blackberry.com/legal/communitystandards;

(d) os comentarios e quaisquer selegdes que vocé fizer dentro dos servicos do BBM Channels para indicar sua
aprovagao de um post ou comentario serdo publicamente apresentados e visualizados por outros assinantes do canal,
bem como outras pessoas que possam ver o canal e o contetido dele (p. ex., os administradores do canal), poderao ser
compartilhados por outros assinantes com os contatos BBM deles, e podem ser removidos pelo administrador do canal.
Por essa razdo, recomendamos que vocé ndo inclua quaisquer informacgdes de identificagdo pessoal em seus comentarios
Ou nas suas conversas com os proprietarios de canal; e

(e) seu nome e imagem de exibi¢ado do BBM serdo exibidos junto com os comentarios que vocé postar ou enviar para o
canal. Além disso, os canais aos quais voc€ se inscreveu serdo visualizaveis por todos os que possam ver o seu perfil do
BBM, incluindo seus contatos do BBM e os que vocé convidar para se tornarem contatos do BBM. Também
desenvolveremos recomendacdes de canais que possam lhe interessar, baseados nos canais que vocé e seus contatos do
BBM tenham se inscrito e outras informagdes associadas ao seu perfil do BBM e BlackBerry ID, e indicaremos que
voceé se inscreveu para esse canal nos convites de inscri¢ao a um canal que sao enviados aos seus contatos do BBM.
Voceé pode cancelar a assinatura de um canal, se vocé ndo desejar que o canal apare¢a no seu perfil do BBM.

3 REGRAS DE USO ADICIONAIS. Além disso, e sem limitar nada no contrato BBM no qual vocé ja faz parte, vocé
concorda com o seguinte:

3.1 Vocé ¢ totalmente responsavel pelo contetido e pelos comentarios que postar ou enviar para um canal. Nao
controlamos o conteudo nem os comentarios e ndo garantimos a exatidao, integridade ou qualidade deles, € ndo temos
responsabilidade por tal conteudo ou comentarios. Qualquer uso ou dependéncia de qualquer contetido ou comentarios
de sua parte € por sua conta e risco;

3.2 Vocé ¢ responsavel pelo cumprimento de todas as leis e regulamentos aplicaveis e as diretrizes da empresa (se for o
caso) em relag@o ao seu uso do BBM Channels, incluindo a publicacio e a apresentagdo de contetido ou comentarios
para um canal, e, se for o caso, vocé € responsavel por ter uma politica de remocao de conteudo infrator do seu canal,
que estara em conformidade com a Lei de Direitos Autorais do Milénio Digital. Sem limitar o precedente, o contetido
que vocé postar em um canal precisa estar de acordo com as diretrizes de conteudo do BBM Channels, que podem ser
encontradas em www.blackberry.com/legal/bbmcontentguidelines;

3.3 Vocé ndo podera enviar "spam" a usuarios ou canais, incluindo postagens duplicadas, varias publicagdes
semelhantes ou comentarios que ndo sejam relevantes para a discussao em que seus comentarios aparecem;

3.4 Vocé concorda que poderemos impor limitagdes sobre sua elegibilidade para acessar determinados canais ou
conteudo, incluindo, sem limita¢do, baseados em sua idade e localizagdo, que coletamos de vocé, e usaremos essa
informacgao para oferecer conteudo que ¢ apropriado ao seu perfil ou jurisdi¢do ou possa ser, de outra forma, de seu
interesse;
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3.5 Temos o direito, assim como nossos designados, mas ndo a obrigagdo, a nosso critério exclusivo, ou a critério
exclusivo deles, de pré-selecionar, recusar ou remover qualquer contetido ou comentarios, por qualquer motivo;

3.6 Este adendo do BBM Channels incorpora por referéncia e suplementa nossa politica de privacidade, que pode ser
encontrada em www.blackberry.com/legal/privacy.shtml. No caso de um conflito entre a politica de privacidade e este
adendo do BBM Channels, o adendo do BBM Channels prevalecera, na medida do conflito. Sem limitar a generalidade
do acima exposto, vocé concorda que:

(a) se vocé ativar a funcionalidade de localizagcdo para o BBM Channels, a localizagao do seu dispositivo sera mostrada
periodicamente (a cada quinze minutos, at¢ mesmo se 0 BBM nao estiver aberto em seu dispositivo) e armazenada no
dispositivo, usando o GPS (quando disponivel), torre sem fio e informagdes de acesso de rede aberta sem fio. Em alguns
casos, como seu dispositivo muda de lugar durante todo o dia, as informagdes serdo enviadas para servidores
BlackBerry, para que possamos associar a informagao ao seu perfil do BBM ou BlackBerry ID, no intuito de lhe
oferecer um conteudo promocional ou canais mais relevantes, incluindo ofertas vinculadas a tempo e locais que utilizem
a funcionalidade de georreferéncia com base na localizagdo atual do seu dispositivo. Reveja as configuragcdes do menu
do BBM para controles disponiveis sobre como desativar essa funcionalidade de localizagao.

(b) Poderemos usar as informacdes coletadas sobre o seu uso do BBM Channels, incluindo suas inscrigdes de canais e
atividades, informacgdes associadas ao seu perfil do BBM e BlackBerry ID, e sua localizacdo, para compreender e prever
suas preferéncias e interesses, no intuito de desenvolver, comunicar ou lhe oferecer canais, contetidos ou servigos nossos
ou de outras fontes, tais como proprietarios de canal que possam ser de seu interesse. Poderemos, também, combinar
esses dados com informagdes sobre o seu uso de outros produtos e servigos da BlackBerry Solution (por exemplo,
informagdes coletadas através do BlackBerry World e pesquisas ou navegagao) para personalizar a sua experiéncia,
sugerir outros produtos e servicos, e oferecer um conteudo promocional mais relevante no BBM com base no seu perfil.
Isso pode incluir o envio de convites para inscri¢do, mensagens e posts no BBM em nome dos proprietarios de canal que
nos solicitem o envio de mensagens aos usuarios de canais do BBM ou atingir segmentos de publico-alvo
correspondentes ao seu perfil demografico e interesses. No entanto, ndo compartilharemos informacdes de identifica¢ao
pessoal para os proprietarios de canal, a menos que vocé nos dé permissao para fazé-lo (por exemplo, de acordo com a
secdo 2.1(b) deste adendo, se vocé assinar um canal). Reveja as configuragdes do menu do BBM para controles
disponiveis sobre como bloquear o recebimento futuro de convites ou mensagens nao solicitados de um determinado
canal, e como cancelar a inscricdo de um canal.
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